
Εργαλείο για την ανάπτυξη του επιχειρηματικού σας σχεδίου

Δέσμη Δράσεων

«Ψηφιακός Μετασχηματισμός»



Δράση 1 «Βασικός Ψηφιακός Μετασχηματισμός ΜμΕ»

Έναρξη Υποβολής Αιτήσεων:

23/02/2023

Ελάχιστος / μέγιστος επιχορηγούμενος προϋπολογισμός:

18.000€ έως 30.000€

Ποσοστό ενίσχυσης:

50% (60% σε περιφέρειες Δίκαιης Μετάβασης)

Βασικές Προϋποθέσεις:

• Η επιχείρηση να έχει κλεισμένη τουλάχιστον μία (1)
πλήρη διαχειριστική χρήση.

• Να διαθέτει τουλάχιστον τρεις (3) ΕΜΕ εξαρτημένης

εργασίας κατά το 2022.
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Σημαντικές πληροφορίες:

Επιχορηγούμενος προϋπολογισμός ≤ 3 x υψηλότερος κύκλος εργασιών που επετεύχθη σε

μία από τις τρεις (ή λιγότερες εφόσον η επιχείρηση
δεν διαθέτει τρεις) κλεισμένες διαχειριστικές
περιόδους που προηγούνται του έτους της υποβολής 
με ανώτατο όριο το ποσό των 30.000€.

Μέγιστη διάρκεια ολοκλήρωσης = εννέα (9) μήνες, από
την ημερομηνία
έκδοσης της
Απόφασης Ένταξης.
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Επιλέξιμες Δαπάνες

Εξοπλισμός

Ψηφιακός
εξοπλισμός
γραφείου

❖ Φορητοί ή σταθεροί ηλεκτρονικοί υπολογιστές (μέγιστο όριο 2 τεμάχια)

❖ Πολυμηχανήματα (εκτυπωτής, σαρωτής)

❖ Συσκευές ήχου (ηχεία, ηχεία συνεδριάσεων με μικρόφωνο, ακουστικά με μικρόφωνο)

❖ Συστήματα ψηφιακής προβολής

❖ Αναγνώστες barcode και εκτυπωτής ένδειξης barcode

❖ Αναγνώστες RFID και εκτυπωτής ένδειξης RFID

❖ Διαδραστικοί πίνακες και τηλεχειριστήριο παρουσίασης

❖ Εξοπλισμός εξυπηρετητών (servers) που συνοδεύουν τη λειτουργία εφαρμογών
εντός της επιχείρησης

0% - 100% του
συνολικού Π/Υ

Αναβάθμιση 
υποδομών 

σύνδεσης στο 
διαδίκτυο

❖ Καλωδίωση εσωτερικού χώρου για σύνδεση σε δίκτυο UFBB/SFBB

❖ Καλωδίωση εσωτερικού χώρου συστήματος Wi-Fi

❖ (συμπεριλαμβανομένων των κεραιών)

0% - 20% του 
συνολικού Π/Υ
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Επιλέξιμες Δαπάνες

Λογισμικά

Προμήθεια 
εφαρμογών 

γραφείου και 
ψηφιακής 

ασφάλειας και 
αποθήκευσης

❖ Εφαρμογές επεξεργασίας κειμένων, παρουσιάσεων, δεδομένων, email, ημερολογίου,
αρχείων pdf, 3D μοντέλων – Εφαρμογές σχεδίασης – CAD

❖ Εφαρμογές τηλεδιάσκεψης για επαγγελματική χρήση

❖ Firewall, VPN

❖ Συστήματα τιμολόγησης και εμπορικής διαχείρισης

❖ Λογισμικό αποθήκευσης δεδομένων σε υπολογιστικό νέφος (cloud)

❖ Συστήματα διαχείρισης επιχειρησιακών διαδικασιών & Λογισμικό ψηφιακού αρχείου

0% - 100%
του

συνολικού
Π/Υ

Προμήθεια 
εφαρμογών για 
βελτιστοποίηση  

παραγωγής,
παροχής

υπηρεσιών, 
υποστηρικτικών  

διαδικασιών

❖ ERP, CRM, εφαρμογές διαχείρισης λογιστικών στοιχείων, εφαρμογές Διαχείρισης
Ανθρωπίνων Πόρων και Μισθοδοσίας, διαχείρισης Αποθήκης – WMS.

❖ Εφαρμογές αυτόματου βιομηχανικού ελέγχου και τηλεμετρίας, Εφαρμογές ενοποίησης 
δεδομένων παραγωγής, διαχείρισης παγίων

❖ Εφαρμογές ασφαλούς ηλεκτρονικής πληρωμής, ψηφιακής τιμολόγησης συναλλαγών, 
Εφαρμογές αυτοματοποιημένης εξυπηρέτησης πελατών – Chatbot, Εφαρμογές ανταλλαγής 
ηλεκτρονικών δεδομένων

❖ Συστήματα B2B collaboration, eCommerce, advanced B2C eShops

❖ Εφαρμογές συστήματος ελέγχου θέρμανσης/ψύξης, Εφαρμογές CCTV

0% - 15%
του

συνολικού
Π/Υ
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Επιλέξιμες Δαπάνες

Λογισμικά

Κατασκευή 
ιστοσελίδας, 

eshop, mobile 
εφαρμογών

❖ Ανάπτυξη ιστοσελίδων

❖ Κατασκευή ηλεκτρονικού καταστήματος (e-shop)

❖ Ανάπτυξη εφαρμογών για έξυπνες κινητές συσκευές (πχ smartphones, tablets)

0% - 30%
του

συνολικού
Π/Υ
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Επιλέξιμες Δαπάνες

Υπηρεσίες

❖ Δαπάνες συμβούλου/ μελετητή 0% - 10% του συνολικού Π/Υ

❖ Δαπάνες τεχνικού συμβούλου για πιστοποιήσεις ή τεχνικές μελέτες που συνδέονται με την
εγκατάσταση ψηφιακών συστημάτων

0% - 20% του συνολικού Π/Υ

❖ Υπηρεσίες προμήθειας/χρήσης λογισμικού υπό καθεστώς «ως υπηρεσία» (πχ “SaaS”, “CaaS”) για
την λειτουργία του γραφείου, την ψηφιακή ασφάλεια και τη βελτιστοποίηση της παραγωγής, της
παροχής υπηρεσιών, των υποστηρικτικών διαδικασιών των διαδικασιών της επιχείρησης

0% - 15% του συνολικού Π/Υ

Έμμεσες δαπάνες

❖ Έμμεσες δαπάνες -> 7% επί των επιλέξιμων άμεσων δαπανών του επενδυτικού σχεδίου
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Μπορείτε να λάβετε επίσης υπόψη ότι:

▪ Η αίτηση γίνεται μέσω ΟΠΣΚΕ με κωδικούς TaxisNet και θα αξιολογηθεί με σειρά
προτεραιότητας, σύμφωνα με την ημερομηνία/ώρα οριστικοποίησης στο ΟΠΣΚΕ.

▪ Ο επενδυτής υποχρεούται για τρία (3) έτη μετά την πληρωμή της δημόσιας δαπάνης,
να λειτουργεί πραγματικά, να μην προβεί σε παύση ή μετεγκατάσταση της
παραγωγικής δραστηριότητας, να μην προβεί σε αλλαγή του ιδιοκτησιακού
καθεστώτος, να μην προβεί σε ουσιαστική μεταβολή που επηρεάζει τη φύση, τους
αρχικούς στόχους χορήγησης της χρηματοδότησης.
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